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Kelapalautusehtojen mukaisesti, kelapalauttajan tulee olla kelojen omistaja.

Kaikki Rekalta toimitetut kelat siirtyvat tilaajan omistukseen, jonka jalkeen Reka ei pysty
nakemaan eika kasittelemaan kelan tietoja. Kun palautuksessa on kyseessa esim. tukulta
ostettu kela, Ultrackerin nakokulmasta tukku on omistaja.

Ultrackeriin on rakennettu haltuunottotoiminto, jossa kelaa kasitteleva tai palauttava kayttaja
pyytaa omistajuutta itselleen. Luovuttavan yrityksen on hyvaksyttava pyynto, jonka jalkeen kela
tulee uudelle omistajalle nakyvaksi.

Haltuunottoa voi pyytaa koska tahansa ja toivommekin, etta asiakkaat ottaisivat kelat omaan
omistukseen aina, kun alkavat niita kasittelemaan. Talloin palautusilmoituksen tekeminen on
sujuvampaa.

Haltuunottotoiminto on mahdollinen vain mobiilisovelluksella. Tehdyt pyynnot ja hyvaksynnat
jaa talteen seka mobiilisovellukseen etta web-sovellukseen. Tiedot loytyvat menusta oman
otsikon alta: Haltuunotot

Haltuunoton hyvaksynnasta voi tehda automaattista niin, etta kaikki pyynnot hyvaksytaan
automaattisesti tai tehdaan automaattihyvaksynta ns. luotettavien kumppaneiden kanssa.
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Skannaa keloja

Q_ 12H_000053

Kysy omistajuutta
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Toiminto alkaa valitsemalla karttanakymasta QR-
koodi ikoni, jolloin avautuu nakyma Skannaa
keloja. Kelanumeron voi myds syottaa
hakukenttaan.

Kelan tiedot tulee nakyviin, jos omistajuus on
oikein, muuten jarjestelma ilmoittaa ettei kela ole
omistuksessasi.

Klikkaamalla Kysy omistajuutta, kela lisataan
pyyntoon. Voit skannata samaan pyyntoon useita
keloja ja lahettaa pyynndn kerralla. Jarjestelma
lahettaa pyynnot kelojen omistajille.

Alareunassa ndkyy montako kelaa on valittuna ja
Jatka —nappaimella paasee viela yhteenvetoon,
jonka jalkeen valitaan Laheta pyynto.
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Skannaa keloja
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Uuden kelan skannaus ja
lisays pyynnolle.
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Skannaa keloja

Vaakasuorasta viivasta saa

selattua koko pyynnon kelat.

Kun valmis, laheta pyynto.
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Alareunaan tulee ilmoitus
pyynnon lahettdmisesta ja
nayttd avautuu kelalistalle.
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@ Haltuunottopyyntd lahetetty
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Menusta loytyy Haltuunotot,
jossa voi tarkastella
lAhetettyja ja vastaanotettuja

pyyntoja.
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Haltuunotot & settings

Vastaanotetut (0) Lihetetyt (4)
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£ 3 Kelaa

E1 Yritys: Onninen Oy C/O Kesko Oyj

Haltuunotto TO000003

E 1Kelaa v Hyviksytty

B9 Yritys: Onninen Oy C/O Kesko Oyj

Haltuunotto TO000002

E 3 Kelaa v Hyviksytty
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Kun olet vastaanottanut
Haltuunottopyynnon, sinulla
on mahdollisuus asetuksissa
tehda automaattisia
hyvaksyntoja.
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Haltuunotot & settings

Vastaanotetut (3) Lahetetyt (0)

Haltuunotto TO0O00003

E 1Kelaa v Hyviaksytty

B2 Yritys: Eltel Networks Oy

Haltuunotto TO000002

£ 3 Kelaa v Hyviksytty

B3 Yritys: Eltel Networks Oy

Haltuunotto TO0O00001

E 1Kelaa v Hyviaksytty

Jarjestelma kysyy
ensimmaisen pyynnon
jalkeen, haluatko lisata ko.
yrityksen luotettujen yritysten
luetteloon.
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Haluatko liséta Eltel Networks Oy
luotettujen yritysten luetteloon?

Hyviksymaéll tulevat haltuunotot
hyvaksytadn automaattisesti

Lisdéd luotettuihin yrityksiin
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Automaattinen hyvaksynta on
mahdollista tehda kaikille
yrityksille. Tai voi yrityskohtaisesti
valita, onko hyvaksynta
automaattinen vai hyvaksytaanko
pyynnot aina erikseen
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Asetukset

Yleiset

Hyviksy kaikki haltuunotot automaattisesti
P

Linkitetyt yritykset

Téssa yritykset, joihin olet jo tehnyt haltuunoton.

Eltel Networks Oy @ Manuaalinen
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